SandosPromo CARTA DE SOLICITUD DE RESERVACION

BY BOWMAN WEB SERVICES LLC

+1 (855) 804-8381 | +52 (998) 387-1650 Fecha de Reservacién: Confirmacion:
Los Prospectos Calificables deben leer y firmar aceptando todos los requisitos. El incumplimiento de cualquier requisito resultara en la cancelacion de
esta reservacion sin excepcion alguna. Unicamente tipo de unidad Estandar.
Nombre: Nombre:
Edad: Edad:
Estado Civil: Ciudad:
Estado: Pais:
Ocupacion: Ocupacion:
Teléfono: Email:
Detalles del Paquete
Hotel: Precio de venta: $0.00 MN
Fecha de entrada: Fecha de salida: Adultos Extra: $0.00 MN
Namero de noches: No. Habitaciones: Niflos Extra: $0.00 MN
No. de Adultos: No. de Menores: Noches Extra: $0.00 MN
El paquete incluye una transportacion de ida del aeropuerto al hotel inicamente. Para Habitacién Extra: $0.00 MN
Sandos Cancun, Caracol y Playacar el servicio es desde el aeropuerto de Canciin y para | Temporada Alta: $0.00 MN
Sandos Finisterra desde el aeropuerto de San José del Cabo. TOTAL: $0.00 MN

Para ser un Prospecto Calificable para esta promocién (Minivac), se deben cumplir los siguientes requisitos:

1.- Parejas mexicanas casadas y en concubinato, al menos uno de ellos debe tener entre 30 y 65 afios de edad al momento de su registro en el hotel. Cada participante
debe presentar identificaciones con fotografia oficiales vigentes con la misma direccion que la de su conyuge o pareja (Unicamente INE o Pasaporte en original, no se
aceptan copias). En caso de no contar con la misma direccién, ademas de las identificaciones, deberan presentar acta de matrimonio o de nacimiento de hijos en comun
(con identificacion de los menores) como comprobante de matrimonio o convivencia. Los ingresos mancomunados mensuales deben de ser superiores a $35,000 pesos
MN (netos, después de descuentos). Comprobantes de ingresos podran ser requeridos al momento del registro en el hotel.

2.- Al menos uno de los integrantes de la pareja, debera tener un trabajo legalmente registrado y de tiempo completo (medio tiempo o tiempo parcial no califica).
Pensionados o jubilados son aceptados unicamente si la pareja cumple con el trabajo de tiempo completo (el ingreso por pensidn o jubilacién no participa).

3.- Al momento del registro, deberan presentar una (1) tarjeta de crédito fisica, propia, la cual debera ser internacional, estar vigente, expedida por una institucion
bancaria y tener el nombre del tarjetahabiente grabado. Unicamente se aceptan Visa, Master Card, American Express o Discover (NO se aceptan digitales, corporativas,
crédito/débito, check card, de crédito que tengan logotipos de tiendas departamentales, FinTech, de débito, némina o adicionales.

4.- Esta promocion es valida para residentes de México, excepto para aquéllos que residan en el mismo estado o en estados colindantes al resort (ej. si el cliente se
hospedase en Q. Roo no aplica para Campeche, Yucatan y Q. Roo; si se hospedase en los Cabos no aplica para residentes de Baja California Sur; Baja California Norte
unicamente si viajan por avion). Extranjeros deberan presentar documento de residencia permanente en México (residencia temporal no aplica).

5.- Todos los integrantes de la reserva debardn presentar una identificacién vigente como INE o pasaporte al momento de la Presentacion de Ventas
6.- Todos los participantes deben poder hablar, entender, leer y escribir espafiol o inglés fluido para ser capaces de leer y firmar un contrato legal sin ayuda de

7.- Todos los participantes, cdnyuges o concubinos deberdn atender juntos a la presentacion de ventas del Club Vacacional, misma que tiene una duracién de 90 a 120
minutos.

8.- Deberan de pasar la primer noche en el destino en el hotel estipulado en esta carta.

9.- Al momento de ingresar al hotel, la recepcidn solicitard un depdsito en garantia de su tarjeta de crédito por la cantidad de $15,000 pesos, mismo que sera cancelado
al momento en que se haya cumplido con todos los requisitos detallados en este documento.

10.- Los participantes que a su registro en el hotel no cumplan con los requisitos especificados en los puntos anteriores no aplicaran para este paquete promocional
resultando en el cargo de la tarifa mostrador publicada en el Hotel por el total de noches de la estancia.

Los siguientes supuestos no califican para esta promocion (Minivac) y por lo tanto perderan su estatus de Prospectos Calificables resultando en el pago
de la tarifa mostrador del hotel.

a) Trabajadores de agencias de viaje, tiempo compartido (incluso exempleados) y personas retiradas o jubiladas.

b) Personas Solteras no califican para esta promocion.

c) Cualquiera que haya asistido en el pasado a la Presentacion de Ventas del Club Vacacional en cualquiera de los hoteles que integran la cadena hotelera Sandos,
incluyendo socios o ex-socios del club vacacional de la cadena hotelera.

d) Participantes que hayan asistido o vayan a asistir a una presentacion de ventas en otro hotel 30 dias antes o 30 dias después de su estancia en el hotel.

e) Participantes que lleguen al destino dias antes de lo estipulado en esta carta.

f) Cualquier persona cuyo nombre no aparezca en la reservacion original (esta promocién no es transferible).

g) Este paquete no aplica para clientes que viajan por eventos especiales o sociales como son, en forma enunciativa mas no limitativa, bodas, congresos, convenciones,
conferencias, cursos, reuniones de trabajo entre otros.

h) Si amigos, familiares, conocidos o compafieros de trabajo estan viajando juntos durante las mismas fechas utilizando la misma promocion, con diferente nimero de
confirmacién, aunque se hayan adquirido con diferentes agencias, no aplicaran para la promocion. De darse el caso, todas las reservaciones involucradas deberan pagar
la tarifa mostrador publicada en recepcidn.

IMPORTANTE

« Es responsabilidad del cliente contactar al Concierge del Club Vacacional de Royal Elite en el hotel para concretar la cita para la Presentacion de Ventas de 90 a 120
minutos.

e La Presentacion de Ventas no podra ser atendida el mismo dia de su llegada ni el Gltimo dia de su estancia en el hotel o el 25 de diciembre o 1 de enero.
* No esta permitido tener reservada o programada alguna otra actividad el dia de la Presentacidn de Ventas.

e La hora de check in es a las 15:00 hrs y del check out a las 12:00 hrs. Si encuentra vuelos que lleguen en la madrugada (00:01-4:00 hrs) deje saber a su agencia para
que agreguen la noche adicional a su reservacion y no tenga inconvenientes.

o Al firmar esta carta, los participantes declaran estar de acuerdo y cumplir con todos los términos y condiciones mencionados, asi como que también
deberan mostrar la documentacion requerida al personal encargado del Club Vacacional. Cualquier acuerdo verbal o escrito realizado con la agencia que
no esté contenido en esta carta NO es valido, en caso de incumplimiento de alguno de los requisitos, la reservacion sera cancelada, por lo que si desea
permanecer en el Hotel, debera pagar la tarifa Rack bajo el entendido que el dinero pagado por la promocién a la agencia de viajes NO se tomara en
cuenta para saldar el pago de la misma.

Nombre y firma del primer participante Nombre y firma del segundo participante




Para agendar su servicio de transportacion del aeropuerto al hotel, comunicarse al tel: 01 998 193-3492 con un MINIMO de 15 dias de anticipacion a su llegada.




